
 

 

 

    
 

 

 
 
 

 

Formation de « CONCEPTION ET ANIMATION DE 

DISPOSITIFS DE FORMATION » (en partie à distance) 

Validée par une LICENCE Mention « Education Travail et 

Formation » 
 

Deux parcours possibles : 

Option 1 : Ingénierie de formation et dispositifs d’insertion 

Option 2 : Commercialisation de l’offre de formation 
 

Cette formation est également proposée en modules capitalisables  
(de 12 à 94 heures) 
 

Université Paris Est Créteil du 13 octobre 2014 au 15 janvier 2016 
 

 PRESENTATION 

 
Cette formation s’adresse à des personnes 
souhaitant évoluer vers la fonction de responsable 

de formation au sein d’organismes publics et privés, 
de services formation des entreprises, de cabinets 
de conseil, d’ingénierie et de formation. 

 

 OBJECTIFS DE LA FORMATION 

 
Cette formation vise à former des professionnels 
capables : 
- de réaliser des diagnostics/études préalables à des 
dispositifs de professionnalisation ou d’accompagne-
ment ; 
- de répondre aux besoins des entreprises en terme 
de professionnalisation ; 

- de concevoir et mettre en œuvre des plans et de 

dispositifs de formation ; 
- de concevoir et mettre en œuvre des séquences, 
des situations et des parcours pédagogiques ; 
- d’accueillir et d’accompagner des publics dans 
leurs projets professionnels ; 
-de piloter, de gérer et d’animer les ressources 
humaines, financières… 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 PROGRAMME 
 

UE 1 - Savoirs fondamentaux : histoire de 
l’éducation et de la formation. Eclairages européens 
et internationaux. Formations expérientielles et 
histoires de vie. Accompagnement et profession-

nalisation. 
 
UE 2 - Parcours 
Option 1 - Insertion/Formation : ingénierie de la 
formation, de l’accompagnement et des parcours. 
Dispositifs de formation et d’insertion. Insertion par 
l’activité économique. 
Option 2 - Définir et déployer sa stratégie com-

merciale : analyse de l’environnement et du marché 
de la formation, stratégie commerciale, conception 
de solutions sur mesure. 

UE 3 - Méthodologie de la recherche, méthodes en 

sciences sociales et recherche action. 

UE4 - Perfectionnement des techniques profes-
sionnelles : processus et techniques d’appren-
tissage, animation de groupes, pilotage d’équipe 

projet, démarches pédagogiques. 
 
UE 5 – Professionnalisation. 
Option 1 - Professionnalisation et e-formation. Outils 
numériques et innovations pédagogiques 
(panorama, usages, tendances : communautés de 
pratiques, knowledge management, organisations 
apprenantes, MOOCs, etc.). 

Option 2 - Commercialisation et communication : les 
techniques d’expression, notions de réseaux, 
approche commerciale, suivis des clients. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 VALIDATION 
 

La formation est validée par une LICENCE 
Mention : Education, travail et formation ». Elle 
est délivrée par l’Université Paris Est Créteil. 
 

L’attribution des diplômes repose sur : 

- la présence régulière du stagiaire à tous les 
regroupements de la formation, 

- la réalisation de l’ensemble des activités en 
présentiel et à distance, 

- la validation de toutes les unités 
d’enseignements. 
 

 DEMARCHE PEDAGOGIQUE 
 

Une formation expérientielle par l’action. 

Le rythme et les modalités de la formation 
favorisent une pédagogie active, centrée sur le vécu 
et l’expérience professionnelle et personnelle des 
participants. Les situations pédagogiques alternent 
entre périodes de regroupement (4 jours en 
présentiel et 2 jours à distance par mois) et travaux 
individuels et collaboratifs à distance.  
Une approche multimodale de la formation. 

Les apprenants sont ainsi sollicités dans leur 
capacité réflexive, collaborative,  de manière 
autonome et responsable. Les avantages d’une 
formation « mixte » ou « blended-learning » sont 
nombreux ; Entre chaque regroupement, chaque 
apprenant produit individuellement et contribue à 

des activités collectives, en réseau grâce à la mise 
en place d’une plateforme et d’outils de commu-

nication performants (courriel, forum, chat...). 
Chaque apprenant reçoit ainsi des commentaires 
personnalisés du tuteur attribué sur les travaux 
demandés. 
 

Responsables du programme de formation : 
 Brigitte FAURIE, Directrice du Département 

Commerce Vente Téléservices à l’INFA. 
 Eric BERTRAND, Maitre de conférences en 

sciences de l’éducation, UPEC. 
 Franck BONNAMY, Chargé du développement de 

la FOAD pour l’INFA National. 
 Ramo ZAIDI, Directeur du Département 

Animation Insertion à l’INFA. 
 

Cycle réalisé sous ASSURANCE QUALITE dans le 
cadre de la CERTIFICATION ISO 9001 Version 
2008 de l’INFA. 
 

 CONDITIONS D’ACCES A LA 

FORMATION 
 
Pour être admis(e)s en formation, les candidat(e)s 
doivent remplir les conditions suivantes : 
- des expériences professionnelles et/ou 

bénévoles dans les métiers de la relation (R.H., 

management, intervention sociale…), 

- un niveau Bac + 2 minimum (ou Bac avec 
entrée par la voie de la VAP 85). 

- Par la voie de la VAE. 

 MODALITES DE SELECTION ET 

D’INSCRIPTION 

 
Les candidats doivent satisfaire aux épreuves de 
sélections : dossier et entretien de motivation. Le 
dossier est à retirer auprès du secrétariat dont les 
coordonnées sont mentionnées ci-dessous à la 
rubrique « Contact ». 

 
Sélections du 28 avril au 3 octobre 2014. 
 

 ORGANISATION GENERALE : DUREE 

ET DATES 

 
Dates : du 13 octobre 2014 au 15 janvier 2016. 
 
Durée : 15 mois. Volume horaire : 560 heures de 
formation en centre. La formation est composée 
d’un tronc commun (446 heures) avec une option au 
choix (144 heures). 
 

 COUT ET FINANCEMENT DE LA FORMATION 
 
-  Plan de formation, contrat de professionnalisation, 
Congé Individuel de formation… Totalité du cycle : 
6985 euros (les droits d’inscription à l’Université 
Paris Est Créteil sont compris : 185 €). 

- Auto financement : 4685 euros. 
- Par modules (nous contacter). 

 

 LIEUX DE LA FORMATION 

 
La formation se déroule à l’INFA de Nogent-sur-
Marne (94) et à l’Université de Paris Est Créteil 

(UPEC). 
 

 RENSEIGNEMENTS ET INSCRIPTION 

 

INFA Ile de France 

5/9 rue Anquetil 

94736 NOGENT-SUR-MARNE Cedex 

 

 CONTACTS 

 

Sylvia BROQUE 

Secrétariat formations « Animation » 

INFA Ile-de-France 

Email : info@infa-formation.com 

Téléphone : 01.45.14.64.58 

 

Eric BERTRAND 

Université Paris Est Créteil (UPEC) 

Email : eric.bertrand10@wanadoo.fr 
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